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ATN Hölzel GmbH 
Abteilung Service 
Brunnenstraße 3 
02736 Oppach 
 
 

 
 

Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
wir möchten Ihnen den bestmöglichen Service anbieten, damit Sie Ihre defekten Komponenten schnellstmöglich 
wieder zurückbekommen.  
Um unnötige und zeitraubende Rückfragen zu vermeiden, haben wir den nachstehenden Fragebogen erstellt. 
Bitte senden Sie uns diesen vollständig ausgefüllt mit dem defekten Gerät zu.  
Vielen Dank für Ihre Unterstützung. 
 
Ihr ATN-Serviceteam 

 
 
Produktinformation: 

 
Grund für Rücksendung (bitte ankreuzen) 
 

☐ planmäßige Wartung    ☐ andere Gründe (bitte unten erläutern) 

☐ defekt (bitte unten erläutern)  

 
Wie sollen wir mit Ihrer Rücksendung verfahren? (bitte ankreuzen) 
 

☐ Überprüfung/Reparatur und Erstellung Kostenvoranschlag 

☐ Überprüfung/Reparatur auf Gewährleistung 

☐ Erstellung eines Prüfprotokolls mit Fehleranalyse 

 
     

Ort, Datum  Name / Abteilung in Druckschrift  Unterschrift 

 
Hinweis: Die Rücksendung erfolgt in Übereinstimmung mit der Widerrufsbelehrung bzw. den Allgemeinen Geschäftsbedingungen. Besuchen Sie unsere Webseite für weitere Informationen. 

Art.-Nr. / Zeichnungs-Nr. Artikel-Bezeichnung Seriennummer verwendeter Klebstoff 

    

Absenderangaben / Ansprechpartner: 
 

Firma: 

Name: 

Straße: 

PLZ / Ort: 

E-Mail: 

 

Fehlerbeschreibung: 

 
 
 
 
 
 

 
 

Bemerkungen: 

 
 
 

mailto:kontakt@atngmbh.de?subject=Service-Rücksendung
https://atngmbh.com/

